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Offentlige topchefer
skal pa skolebanken

Offentlige topledere skal have langt mere fokus pa at udvikle egne kompetencei‘ -
Forum for Offentlig Topledelse sgszetter nyt toarigt initiativ ~ Der skal taenkes kreativt

og hentes inspiration fra udlandet

TreTrireRsssseiTesssasesirecst  DEPARTEMENTSCHEFER, kommunaldirektprer

Brud pa traditioner og andre offentlige topledere skal p4 skolebznk-
Ofte er det tilfzeldigheder, enl. De skal fremover arbejde langt mere systema-
der afger, om toplederne tisk med at udvikle deres egne lederkompeten-
kommer pa kursus, cer, si de bliver bedre rustet til at tackle de sta-

dig flere udfordringer, der folger med den of-
fentlige sektors konstante forandring.
Det er sigtet med et nyt initiativ fra Forum for

MM | Forum for Offentlig Topledelse

Forum for Offentlig Topledelse ledes af en bestyrel
se bestdende af repreesentanter fra
Finansminjsteriet, Danske Regioner og
Kommunernes Landsforening. | Bestyrelsen delta-
ger:

Adm. direkter Peter Gorm Hansen, KL
Kemmunaldirekigr Jens Christian Birch,
Neestved Kommune

Administrerende direkier for Danske Regioner
Per Okkels

Regionsdirekigr Helle Ulrichsen, Region
Hovedstaden

Teld- og skattedirektsr Ole Kjzer, Skat

Erik Lohmann-Davidsen, tidligere amtsdirekter,
Roskilde

* Departermentschef og formand for bestyrelsen
Christian Kette! Thomsen, Finansministeriet

-

.

Offentlig Topledelse, hvis bestyrelse bl.a, tzeller
et supertreklgver af Danmarks ¢gverste chefer i
stat, kommuner og regionet: departementschef
i Finansministeriet Christian Kettel Thomsen,
adm. direktor i Kommunernes Landsforening
Peter Gorm Hansen og adm. direktor i Danske
Regioner Per Okkels. Se tekstboks.

Ud over de mere traditionelle tilbud som kur-
ser, efteruddannelse, konferencer og netvark
skal der tenkes i langt mere kreative baner.
Ligesom der skal skeles til erfaringerne fra pri-
vate topledere, og der skal hentes inspiration fra
bide den nyeste internationale forskning pa om-
ridet for ieadership samt fra den danske for-
skerverden.

En offentlig topleder kan for eksempel vere
en slags fol hos en anden offentlig eller privat
topleder og kigge vedkommende over skulde-
ren i en periode. Mentorer, coaches og jobbytte
er andre muligheder for at kleede toplederne bed-
re pa. Kun fantasien sztter reelt graenser for,
hvordan toplederne i hojere grad selv skal tage
ansvar og have fokus pa deres egen kompeten-
ceudvikling.

Peter Gorm Hansen har store forvenminger
til det nye projekt. “Der foregar si mange for-
andringer af den offentlige sektor i dag. En of-
fentlig topleder, som ikke kender noget til per-
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formance management eller benchmarking har
sveert ved at fungere. For bare 15 4r siden var der
ikke en eneste, som talte om disse ting. Derfor
gelder det om hele tiden at udvikle sine egne
kompetencer,” siger Peter Gorm Hansen.

Brud pa traditionen

Det nye initiativ er pa flere mader revolutione-
rende. Der er ikke udbredt tradition for, at of
fentlige topledere i Danmark tenker systema-
tisk p egen kompetenceudvikling. Ofte er det
tilfeldigheder, der afgor, om en topleder kom-
mer pd kursus eller uddannelse, Ligesom en me-
get travl kalender ogsa satter sine klare be-
grensninger. Som departementschef |
Finansministeriet Christian Kettel Thomsen si-
ger:

“For mit eget vedkommende har det varet
uendeligt boviet at fa stoppet det ind i en pres-
set hverdag. For mange ar siden var jeg pd leder-
udviklingskursus, og jeg har Iobende provet at
planlzgge nogle flere ting. Men det har altid
veret meget vanskeligt. For den institution, jeg
arbejder i, har det med hele tiden at komme med
ting, som kraever min opmerksomhed.”

Mange topledere fpler ikke, at det er legitime
pludselig at forlade stolen i en kort eller leenge-
re periode ~ enten af hensyn til den politiske le-
der eller afhensyn til medarbejderne. De ef om-
gxrdetafen forventning om, at de blev ansat til
toplederstillingen, fordi de var de dygtigste og al-
lerede havde alle de nedvendige kompetencer,
Men alle topledere har blinde vinkler eller hvide
pletter, som kan trenge til at blive udfyldt. Derfor
handler det nye initiativ 0gsd om at f3 draebt my-
ten om, at det kun er lavere lederniveauer, der
kan have behov for at komme pé skolebznken,

Hidtil har der heller ikke vaeret den store po-
litiske opmzrksomhed pa behovet for at udvik-
letopledernes egne kompetencer. Regeringens
plan om at gennemfpre den stprste Og mestam-
bitigse ledelsesreform i den offentlige sektor
nogensinde omfatter “blot” de tusindvis af Je-
dere i landets bornehaver, plejehjem, sygehusaf-
delinger og andre offentlige mellemledere. Se
ogsi artiklen side 42. Derfor skal det nye initia-
tiv ogsd bruges som en loftestang, s toplede-
ren kan gi foran og vare en slags foregangsek-
sempel pa livslang leering.

Tomrum af viden

Det nye initiativ bliver for alvor skudt i gangom
f4 dage, nar Forum udsender en stor sporgeske-
maundersogelse blandt alle landets topledere i
den offendige sektor. Milet er at kortlzgge de

MM | De ni bug

1. Duafklarér dit ledelsesrum
. den politiske leder

L 2.Du patager dig ansvaret for,
at de politiske mé| efterleves

3. Du skaber en organisa-
tion, der er iydhgr og kan
- pévirke omverdenen

8. Du udviser
0g personlig integrit

4. Du skaber en organisa-
tion, der handler som en del
af en sammenhzengende
“offentlig sektor

7. Du bruger dj
bligt 1il at lede ‘organisation
en e oaonsaton

- B.Du kreever, at organisationen
= ‘har fokus pa resultater og effekter

x den gode offentiige topleder.

Kilde: Forum far Offentfig Topl'ede_lse. .

e

muligheder, behov og barrierer, som topleder-
Danmark halter bagefter

ne selv peger pa i forhold til deres egen kompe-
tenceudvikling. :

Denne e-survey bliver senere fulgt op af en
rzkke interview med bide offentlige og private
topledere. Malet er at komme et spadestik dy-
bere og konkret undersggt, hvordan topleder-
ne arbejder med kompetenceudvikling i dag.
Hvad er deres erfaringer? Hvad virker, og hvad vir-
ker ikke?

Samtidig ¢nsker Forum at skabe overblil over
den nyeste internationale forskning om tople-
deres kompetenceudvikling samt den danske
forskning. Det bliver en stor opgave, forudser
kontorchef i KL og del af sekretariatet i Forum
for Offentlig Topledelse, Solvejg Schultz-
Jakobsen.

“Udlandet er langt foran Danmarlk pa dette
omride, da forskning i leadership ikke er serlig
udbredt herhjemme. Men det er det i lande som
USA, England og Australien. Derfor garvinui
gang med at fi kortlagt, om der er nogle erfa-
ringer fra den internationale forskerverden, som
vi kan bruge. Ikke for at kopiere dem direkte.
Men for at fi dem bragt ind i den kommende di-
skussion om, hvordan danske offentlige tople-
dere kan have fokus p3 egen kompetenceudvik-
ling,” siger Solvejg Schultz-Jakobsen.

Planen er, at projektet om et par ar skal mun-
de ud i en raekke anbefalinger eller malrettede
guidelines om, hvordan man som offentlig top-
leder arbejder med egen kompetenceudvikling.

Lande som USA og
Australien er langt foran med
forskning i leadership.
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Livslang lzring

Efter ledelseskodeks og
maéleredskab tager Forum for

Offentlig Topledelse hul pa 3.

fase.

Stanford var gjenabner

Peter Gorm Hansen er en af de offentlige tople-
dere, der selv bruger en bred vifte af varktojer
for lpbende at udvikle sine kompetencer. Han
har bl.a. byttet job med adm. direktor Jakob
Lyngso fra IT-Brancheforeningen, hvor han bl.a.
deltog i bestyrelsesmodet og var med til at finde
ud af, hvem der skulle have drets jt-pris.

Han har ogsi haft en professor fra
Handelshejskolen i Kebenhavn som en slags co-
ach, der fulgte ham i halvandet ir, deltog i mo-
der og skrev sine iagttagelser ned, si de loben-
de kunne drefte KL-direktorens ledelseskom-
petencer.

En af de stgrste og mest berigende oplevel-
ser var dog et 14-dages-kursus i executive Jea-
dership pé Stanford University i Californien til-
bagei 2000, hvor han sad i en lille gruppe sam-
men med bla. lederen af Chiles storste detailhan-
delskede, direktpren for Singapore Aixlines, le-
deren af de schweiziske vandkraftverker ogen
departementschef fra New Zealand.

“Hele holdetvar en blanding af private og of-
fentlige topchefer fra hele verden. P4 mit hotel-
veerelse stod der en flyttekasse fyldt med boger,
som jeg skulle lese forskellige kapitler i som
forberedelse. Hver dag klokken 18.00 fik vi ud-
leveret en kaempe stak papirer med cases, som
vi skulle Jzse til nzste morgen. Det var meget
intensivt. I flere méneder bagefter gik jeg rundt
to meter over jorden,” siger Peter Gorm Hansen.

Opholdet pa det anerkendte universitet fiprte
bl.a. til en proces, hvor KL reformulerede sine vi-
sioner og vaerdier, strategiske mal samt ledel-
sessystem og -tzznkning. Og siden har nesten al-
le medlemmer af KLs direktion veeret pa kursus
pa Stanford,

Tredje fase

Med det nye initiativ tager Forum for Offentlig
Topledelse hul pa et helt nyt kapitel. De forste
tanker om et tveergdende toplederforum for stat,
kommuner og de davaerende amter opstod for
syv ar siden, var en af ambitionerne at udvikle et
kodeks for Public Governance. Bfter flere 4rs di-
skussioner mundede det for to ar siden ud i ni bud
pé god offentlig topledelse. Se figur 1. Disse an-
befalinger er siden blevet brugt i store dele af
den offentlige sektor.

Da de ni bud var hugget i sten, stak bestyrel-
sen en finger i jorden for at finde ud af, om man
nu skulle lukke og slukke. Forum har aldrig veeret
teenkt som et permanent organ, og det var for-
mentlig kun de ferreste, som i 2002 troede, at det
fortsat ville leve i 2009. Men man kom frem til,

at der var en veerdi i, at toplederne havde et sted
at diskutere ledelse med ligesindede. Der var og-
s stiftet forskellige netvaerk.

I stedet for at dreje noglen om tog man hul
pi anden fase, som gik ud p at lave et milered-
skab til at teste topledernes kompetencer,
Mélingen blev udviklet af et radgivningspanel, der
bl.a. bestod af departementschef Michael Lunn
fra Justitsministerier, kommitteret Henrik
Hassenkam fra Finansministeriet og direktor i
Skat Ole Kjer. Efter lzzngere tids arbejde 14 det-
te mileredskab sidste ar ferdigt i form af 40
sppigsmal til toplederne om for eksempel stra-
tegisk ledelse, ledelse i hverdagen og personlig
ledelsesstil. Mlingen skal hjzelpe de enkelte top-
ledere til at udvikle sig. -

Nu tager man s hul p4 tredje fase. Udvikling
aftopiedernes egne kompetencer ligger i natur-
lig forleengelse af de initiativer, som Forum hid-
til har beskaftiget sig med. For én ting er at skrue
et szt anbefalinger sammen og opfinde mile-
redskaber til at teste topledernes evner. Noget
heltandet er at komme i gang med at udfylde de
hvide pletter p4 ledernes eget kompetenceland-
kort. MM

Torben K. Andersen | tha®mm.dk
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